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FRANCE SERVICES : retour sur une première année d’expérience 
 

Ouvert en novembre 2023, l’espace France Services installé au 12 place du Tilleul 

à Gérardmer s’est rapidement implanté dans la vie locale. 
 

Sur l’année écoulée, on dénombre notamment plus de 5 000 accompagnements 

pour plus de 3 000 administrés avec, en top 3, les dossiers de retraite (376), 

France Titres/ANTS (230) et les demandes liées aux impôts (196). 
 

Afin de développer cet accompagnement, les habitants du territoire pourront 

retrouver les conseillers France Services directement au sein de leurs communes 

en 2025, chaque mois, lors de permanences dédiées. 
 

Les jours et horaires sont disponibles sur le site de la CCGHV : www.ccghv.fr  

Eau et assainissement : de l’organisation des 

services au démarrage des chantiers 
 

En 2024, la régie eau et assainissement a poursuivi son 

travail de structuration avec l’objectif majeur de faire 

progresser la qualité du service rendu sur le territoire. 
 

Cette année a également permis de s’approprier des 

dossiers majeurs tels que des études stratégiques mais 

aussi des chantiers d’envergure. 
 

C’est notamment le cas du démarrage des travaux des 

recaptages de sources à Gérardmer qui se sont 

déroulés en octobre/novembre : le dégagement de 

l’ancien drain a permis de constater qu’il était 

quasiment rempli de racines qui empêchaient le bon 

écoulement et pouvaient affecter la qualité de l’eau. 
 

L’entreprise titulaire du marché, Hydr’eau Services, a 

donc procédé à la pose d’un nouveau drain selon 

l’identification des résurgences effectuées sur place 

par l’hydrogéologue, puis de nouvelles chambres de 

captage et de réunion. À l’issue des travaux, l’analyse 

de l’eau étant conforme, la source a pu être remise en 

service dès début décembre 2024. 

Signature du contrat de territoire Eau et Climat 
 

Le 16 décembre 2024, le contrat de territoire Eau et 

Climat (CTEC) a été signé en présence des partenaires.  
 

Par ce contrat, la CCGHV s’engage à réaliser un 

programme d’actions en faveur de la préservation de la 

ressource en eau, et l’agence de l’eau Rhin-Meuse à 

assurer l’accompagnement financier de ces actions, via 

l’octroi de subventions. 

 

Déchets : lancement du programme local de prévention des déchets ménagers et assimiles (PLPDMA) 
 

Approuvé en janvier 2024, le PLPDMA est un programme d’une durée de 6 ans qui vise à réduire la quantité et la 

nocivité des déchets produits annuellement par l’ensemble des acteurs du territoire. 
 

Cette année, des premières actions ont d’ores et déjà été mises en œuvre avec, notamment, des interventions auprès 

des écoles et des associations pour sensibiliser à la prévention et au tri des déchets, des accompagnements lors de 

manifestations locales (mise à disposition de moyens, conseils…) ou encore l’implantation d’une dizaine de nouveaux 

sites de compostage partagés sur le territoire. 

 



 

 

 

Projet de territoire : définition des chantiers prioritaires pour l’avenir 
 

Engagée fin 2023, le projet de territoire de la CCGHV est une démarche de  

développement local qui s’est concrétisée par la production de deux  

documents cadre : un diagnostic et un bilan des 8 mois de travail avec  

le bureau d’études Réseaux&Territoires. 
 

Un travail de co-construction, ayant rassemblé plus de 150 personnes,  

a abouti à la définition de 4 chantiers : 
 

• Ensemble pour un tourisme équilibré et adaptatif ; 

• Un club d’entreprises qui entreprennent ; 

• Des circuits qui court-circuitent EnR bois & biomasse ; 

• Diversifier le foncier existant : mutation des friches industrielles et de l’habitat rural. 
 

L’équipe de pilotage proposera de nouveaux temps de concertation pour concrétiser ces actions en 2025.   

 

Plan local d’urbanisme (PLU) : une année rythmée 

par les enquêtes publiques 
 

L’année 2024 aura également été marquée par la 

réalisation de documents d’urbanisme avec 

l’organisation de 4 enquêtes publiques : 
 

• Deux pour l’élaboration des PLU des communes de 

Xonrupt-Longemer et Liézey, respectivement actés 

en juillet et décembre 2024 ; 
 

• Une pour la modification n°2 du PLU de la 

commune de Granges-Aumontzey ; 
 

• Une pour la révision du PLU de Gérardmer.  
 

Ces deux dernières seront proposées à l’approbation 

du conseil communautaire en 2025. 

 

MédiaLudothèque du Tilleul : l’accès à la culture 

et aux loisirs en un seul lieu  
 

Dans le cadre de son déménagement en juillet 2024 à 

l’Espace Tilleul, la ludothèque partage désormais le 

même étage que l’espace Jeunesse de la médiathèque. 

Ce regroupement en un même lieu permet aux deux 

structures de mutualiser leurs offres et leurs moyens 

en proposant un abonnement unique à leurs adhérents. 
 

Dans cette logique de regroupement des services, le 

Relais Petite Enfance (RPE) est lui aussi implanté au 

2ème étage de l’Espace Tilleul : en 2025, l’offre de la 

petite enfance sera également complétée par la 

création d’un lieu d’accueil enfants-parents (LAEP) sur 

la commune de Gérardmer. 

 

Réhabilitation des locaux de la CCGHV et de l’office de tourisme 
 

Dans l’optique d’améliorer la qualité de service et d’accueil de nos visiteurs, la communauté de communes a lancé 

deux marchés de travaux en 2024 pour ses propres locaux et ceux de son office de tourisme communautaire. 
 

Depuis juin 2024, la CCGHV est basée au 1er étage de l’Espace Tilleul à Gérardmer. Ce déménagement a permis de 

regrouper l’ensemble des services administratifs avec ceux de la régie eau et assainissement, créée en 2023. 
 

L’espace d’accueil de l’office de tourisme a, quant à lui, fait peau neuve ! En effet, les travaux de réhabilitation 

engagés en octobre se sont terminés en décembre 2024 pour accueillir, au mieux, les touristes venus en nombre 

profiter des fêtes de fin d’année et de la neige. 

NOUVEAU 

Depuis 2024, la CCGHV est sur Facebook :  

Communauté de Communes Gérardmer Hautes Vosges 
 

Abonnez-vous dès maintenant pour retrouver toute l’actualité de la CCGHV ! 


